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Diegem Verslag raad voor maatschappelijk welzijn
Woluwestraat 1
1830 Machelen Zitting: 20 februari 2024
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Aanwezig: Peter Roose, raadslid
Jean-Pierre De Groef, burgemeester
Steve Claeys, Mohamed Akaychouh, Magda Geeroms, Benny
Blanckaert, schepenen
Marc Grootjans, Rony Debeerst, Gregory Lagae, Ingrid Deblock,
Steven Tielemans, Veysel Top, Danny Gooris, Patrick Hanon, Jocelyne
Vangindertaelen, Dina Ponticello, Kris Jacobs, Tania Van den Berghe,
Werner Lenaerts, Nadine Gurickx, Nancy Van Harck, Franky Van Praet,
raadsleden
Daniél Schell, algemeen directeur

Verontschuldigd: Stef Panneels, voorzitter raad voor maatschappelijk welzijn

Afwezig: Samia Benhomaid, raadslid

De Voorzitter is afwezig en verontschuldigd. Conform de kennisname van de gemeenteraad op 19
september 2023 van de schriftelijke mededeling van de Voorzitter m.b.t. zijn vervanging, neemt
raadslid Peter Roose het Voorzitterschap op voor deze raden op heden.

OPENBAAR

1 Goedkeuring verslag raad voor maatschappelijk welzijn 23 januari 2024

Aanleiding en doel:

De raad voor maatschappelijk welzijn dient telkens het verslag van de vorige vergadering goed te
keuren.

Juridische grond:
[0 Decreetvan 22 december 2017 over het lokaal bestuur, artikel 77.
Bevoegdheid van de raad voor maatschappelijk welzijn.

Financiéle weerslag:
Geen

Besluit: Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Enig artikel: het notulenverslag van de raad voor maatschappelijk welzijn van 23 januari 2024
wordt goedgekeurd.




2 Klachtenrapport 2023

Aanleiding en doel:

In bijlage gaat het klachtenrapport 2023. Dit zijn de klachten die volgens het klachtenreglement in
het afgelopen jaar werden geregistreerd en afgehandeld.

Omwille van de privacy, werden de persoonsgegevens weggelaten uit het rapport.

Juridische grond:
[0 Decreetvan 22 december 2017 over het lokaal bestuur, artikel 77 en 78.
Bevoegdheid van de raad voor maatschappelijk welzijn.
[1 Decreet van 22 december 2017 over het lokaal bestuur, artikel 302.
Klachtenbehandeling.
[1 Beslissing van de raad voor maatschappelijk welzijn van 22 december 2023 over
klachtenreglement lokaal bestuur Machelen.

Advies en motivering:
Raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van het aantal klachten en gevolg dat er indien
nodig, aan gegeven is.

Vanaf 1 januari 2024 is de klachtencodrdinator de stafmedewerker organisatiebeheersing.

Financiéle weerslag:
Geen

Besluit: Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Enig artikel: de raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van het klachtenrapport 2023.

3 Aanduiden van de deskundige namens het OCMW van Machelen in de raad van bestuur
en de algemene vergaderingen van de Welzijnskoepel West-Brabant (welzijnsbevraging)
Aanleiding en doel:

Het OCMW Machelen is deelgenoot van de Welzijnskoepel West-Brabant (welzijnsvereniging).

In de raad voor maatschappelijk welzijn van 20 oktober 2020 werd Sarah Van Laere voorgedragen
als stemgerechtigd deskundige bij Welzijnskoepel West-Brabant. Op het vast bureau van 5
december 2023 werd akten genomen van het ontslag van Sarah Van Laere.

Juridische grond:

[0 Decreetvan 22 december 2017 over het lokaal bestuur, artikel 77 en 78.
Bevoegdheid van de raad voor maatschappelijk welzijn.

[] Decreet van 22 december 2017 over het lokaal bestuur, artikel 35.

De afzonderlijke geheime stemming.

De statuten van de Welzijnskoepel West-Brabant.

[0 Het huishoudelijk reglement van de Welzijnskoepel West-Brabant.

[1 De beslissing van de raad voor maatschappelijk welzijn van 20 oktober 2020 over
aanduiden afgevaardigden in Welzijnskoepel West-Brabant.

O

Advies en motivering:
Zoals bepaald in de statuten en het huishoudelijk reglement kan elke deelgenoot een interne
deskundige afvaardigden naar de algemene vergadering en de raad van bestuur mits goedkeuring



door de algemene vergadering van de Welzijnskoepel West-Brabant. Deze deskundige wordt
afgevaardigd omwille van zijn/haar expertise in het domein van welzijn en zorg.
Het vast bureau stelt voor om Tessa De Bruyne af te vaardigen.

Financiéle weerslag:
Geen

Besluit:

Met 22 stemmen voor, 0 stemmen tegen, 0 stemmen onthouden.

Met 22 stemmen voor, 0 stemmen tegen, 0 stemmen onthouden.

Artikel 1: de raad voor maatschappelijk welzijn duidt Tessa De Bruyne aan als deskundige in de
algemene vergadering en de raad van bestuur van de Welzijnskoepel West-Brabant.

Artikel 2: deze beslissing wordt in kader van bestuurlijk toezicht opgenomen in de besluitenlijst en
overgemaakt aan het Toezicht via het digitaal loket.

Artikel 3: een uittreksel van deze beslissing zal worden overgemaakt aan de Welzijnskoepel West-
Brabant.

algemeen directeur, voorzitter

Daniél Schell Peter Roose



